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Informazioni sul progetto

»1l coraggio di guardare*

Sussidi per lI'insegnamento di religione nelle scuole superiori

Gottfried Ugolini

Servizio Diocesano per la Tutela dei Minori e delle persone vulnerabili
e hrevenzione da abhiici ceccriali e da altre forme di violenza



Vescovo Ivo Muser al convegno ,,Victims first

,Per troppo tempo la Chiesa ha insabbiato tutto, ha trasferito i responsabili e ha taciuto.
PO

Il nostro compito come chiesa oggi € triplice:

1. riconoscere come sistema
di aver consentiti, incoraggiati, negati e coperti abusi

2. prestare attenzione a coloro che sono stati colpiti
fornrendo sostegno psicologico, medico e legale e giustizia
3. affrontare gli errori del passato e assumerci la responsabilita delle loro conseguenze.

Cio significa che dovremmo fare tutto cio che € in nostro potere, e anche cercare un
supporto professionale dall'esterno, in modo che la Chiesa diventi uno spazio piu sicuro
per i minori e gli adulti vulnerabili - altrettanto la societa”.
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Diocesi Bolzano-Bressanone: |nizi e sviluppi

Centro di ascolto ed Equipe di esperti

Convegno sul tema dell‘abuso

Gruppo di lavoro ,prevenzione*

Nuova responsabile del Centro di ascolto

1° concetto per l'‘elaborazione

Vescovo incarica un gruppo di lavoro per un nuovo concetto
Convegno ,ll coraggio di guardare *“

Formazione interna: Opportunita e limiti dell‘elaborazione

Approccio: la sofferenza delle persone vittime, interdisciplinare,
accompagnamento scientifico ed indipendente

Convegno ,Victims first"

Vescovo incarica l'Istituto di antropologia, Roma

Progetto ,ll coraggio di guardare *

Convegno ,Aspetti sistematici dell'abuso*

Pubblicazione della perizia: risultati della ricerca negli archivi e delle interviste



Sviluppo nella nostra diocesi

Centro di ascolto dal 2010

Prevenzione

oltre 100 persone

abuso di potere e violenza sessuale:
psichicha, fisica, sessuale, spirituale

1960 — 1980 maggiori casi
chierici, religiosi/religiose, laici

convitti, scuole, canonica, oratorio,
sagrestia, campeggi, gite, ...

minori: maschi - femmine

per periodi lunghi — una volta

da parte di una persona — piu persone
uomini 1> donne

convegni

informazione e sensibilizzazione
relazioni pubblice

formazione iniziale e permanente

collaboratori/collaboratrici ecclesiali,
chierici, seminaristi, studenti di teologia,
educatori/educatrici ...

corsi, lezioni

lavoro in rete e collaborazione nella
Provincia, Italia, Austria, Germania ...

contatti regionali e nazionali




@ DIOZESE BOZEN-BRIXEN I b ° MU ZUM HINSEHEN
t DIOCES! BOLZANO-BRESSANONE Elaborazione CORAGGIO DI GUARDARE
DIOZEJA BULSAN-PERSENON . . ‘ . ) CORAJE DE TI CIALE
degli abusi nell'ambito ecclesiale

Persone vittime

Persone accusate

Centro di ascolto

= ascolto, cura, giustizia Ambiente

responsabili diocesani

accompaghamento Responsabili istituti religiosi : —
PS!CP|09iC0, legale e Procedure canoniche e civili Informazione e comunicazione
spirituale diritti, dignita, liberta trasparenza
coinvolgimento accompagnamento, rendere contoe
. . supervisione, monitoraggio '

partecipazione . p“ . | 99 elaborazione

T : R riabilitazione o misure prevenzione, concetti di tutela
dignita e liberta adeguate

cambiamento di mentalita e di
atteggiamento

cambiamenti sistemici
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DIOZEJA BULSAN-PERSENON aggiornata nel 2024

Servizio diocesano
per la tutela dei minori
e delle persone vulnerabili

Vicario
Generale ——

5

-~

| Fﬂ Referente diocesano e
h Responsabile del SDTM

9
1) ’Centro di ascolto | ;,/ J

corrispondenza, sussidi, < Indirlzzo mail

verbali, incarichi, < Numero del cellulare
Equipe di esperti 3 possibili luoghi d‘incontro

controllo dei costi ...

Archivio per la
documentazione ...

1) Collaboratore socio-pedagogico-teologico

Referente diocesano
Responsabile del
Centro di ascolto

& esperti:
Psicoterapisti,
Psichiatri,
Pedagogisti,
Giuristi
Operatori pastorali

Membri interni:

Ufficio catechesi
Ufficio famiglia
Servizio giovani
Caritas (2)

Ordini religiosi (2)

Membri esterni:

Psicoterapeuta (2)
Psichiatra

Avvocato
LYyoung&direct”
»Forum prevenzione*“
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lombudsstelle fiir
innerkirchliche Missbrauchsfille

Centro di ascolto
per casi di abuso all'interno della
Chiesa

Didzesaner Dienst fiir den Schutz von
Minderjdhrigen und
schutzbediirftigen Personen

Servizio diocesano per la tutela
dei minori e
delle persone vulnerabili

DIOZESE BOZEN-BRIXEN
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DIOZEJA BULSAN-PERSENON

Centro di ascolto

Responsabilita e solidarieta sono gli atteggiamenti di base
nei confronti delle persone vittime di abuso all'interno della
Chiesa.

Nel 2010 e stato istituito un Centro di ascolto al quale le
persone possono rivolgersi

per raccontare le loro esperienze diabuso

per essere ascoltate

per essere prese sul serioe

per ricevere giustizia attraverso consulenza,
accompagnamento e sostegno.

AN S

Dal 2018 Maria Sparber & la Responsabile del Centro di
ascolto e a disposizione perle persone che hanno subito o
subiscono abusi sessuali o/e violenza da parte di chierici,
religiosi/religiose e collaboratori/ collaboratrici ecclesiali.

La Responsabile & a disposizione:

= perabusi perpetrati all'interno della Chiesa,
anche a distanza di anni

= pervittime e persone coinvolte direttamente
o indirettamente

= perchivuole segnalare
un caso o un sospetto di abuso

= perchi ha bisogno di informazioni

= perchi ha bisogno di consulenza

La Responsabile é raggiungibile via telefono o mail per
fissare un primo incontro decidendo data, ora e luogo
dell’appuntamento. Il suo compito & quello di offrire ascolto,
fiducia e consulenza competente, chiarire la situazione
riportata, informare e offrire supporto, concordare e
accompagnare i prossimi passi.

La Responsabile agisce in modo indipendente e libero per
assicurare il benessere e la tutela delle persone interessate,
secondo il diritto canonico e civile.

Attraverso il suo servizio, la referente garantisce il
mantenimento dell’anonimato e della trasparenza.l colloqui
sono soggetti alla riservatezza.

La consulenza e le informazioni fornite dallo Sportello sono
gratuite.

Contatto: Maria Sparber
Tel.(+39) 34837 63 034
E-Mail ombudsstelle.sportello@bz-bx.net

Servizio diocesano per la tutela dei minori

La diocesi di Bolzano-Bressanone ha istituito un Servizio
diocesano per la tutela dei minori e delle persone vulnerabili
da abusi sessuali e altre forme di violenza.

La diocesi si impegna, secondo il mandato pastorale della
Chiesa, peril bene dei minorie delle persone vulnerabili.

La diocesi chiede e promuove misure adeguate perla tutela
e la prevenzione di abusi sessuali e di violenze in tutte le
strutture, le associazionie i gruppiimpegnati per/e coni
bambinie i giovani.

Il Servizio diocesano per la tutela dei minori e delle persone
vulnerabili offre

= informazione

* consulenza

=  sostegno

= formazione di base e anche permanente
=  sussidi, materiale didattico

nell’ambito della prevenzione per tutte le collaboratricie
collaboratori,istituzioni e organizzazioni ecclesiali.

Il Servizio diocesano é affiancato da un’Equipe di esperti
composto da persone competenti ecclesiastici e laici.

Il Servizio diocesano é connesso con il Servizioregionale e
nazionale per la tutela dei minori e delle persone vulnerabili
della Conferenza Episcopale Italiana.

La diocesi collabora con le autorita e le istituzioni dello
Stato e della Provincia di Bolzano per assicurare e garantire
il bene e la tutela dei minori.

Contatto: Gottfried Ugolini

Tel.(+39) 33966 91483
praevention-prevenzione@bz-bx.net
www.bz-bx.net/consulenza-e-aiuto/abusi
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riscontro dalla diocesi o
dall‘istituto religioso

conclusione

. . feedback
incontro con il reo o con

responsabili

accordi, ulteriori procedure

feedback

informare la diocesi o
I'istituto religioso
denunciare alle autorita prossimi passi

terapia

contatto

segnalazione

Telefono
mail
Accordare l'incontro

colloquio ascoltare, prendere sul

documentazione =l

credibilita
documentare
rispettare la privacy

norme - diritto canonico
norme = diritto civile
richieste, bisogni

informare
chiarire
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MUT ZUM HINSEHEN
CORAGGIO DI GUARDARE

Centro di ascolto

La Diocesi di Bolzano-Bressanone ha istituito un centro di ascolto al
quale si possono rivolgere le persone che hanno subito o subiscono un
abuso all'interno della Chiesa da parte di un chierico o di una persona
consacrata o in servizio della Diocesi. Il centro di ascolto offre ascolto,
accoglienza e accompagnamento al fine di rendere giustizia alla
sofferenza vissuta. La dott.ssa Maria Sparber € la referente del centro
di ascolto

https://www.bz-bx.net/it/abusi.html

Servizio Diocesano per la Tutela dei Minori

La Diocesi ha istituito il Servizio per la Tutela dei Minori e delle persone
vulnerabili e per la prevenzione da abuso sessuale e altre forme di
violenza. | suoi compiti comprendono la promozione € il sostegno di
misure preventive con l'obiettivo di garantire il bene e la tutela di
bambini, ragazzi, giovani e di adulti vulnerabili.


https://www.bz-bx.net/it/abusi.html
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» 11 coraggio di guardare* | CORAJEDE TI CIALE

In collaborazione con [‘Instituto di antropologia (IADC), Roma

Visione del futuro: Chiesa

Processo di

trasformazione come luogo piu sicuro
in prospettiva
missionaria:

v processuale, per minori

v e
fraasparente e
v preventivo persone vulnerabili

v partecipativo,
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Coraggio triplo di guardare

Cosa € sucesso quando dove come con chi?
Passato Rk reagito? Cosa mancava?
Cosa e chi I'ha reso possibile, I'ha coperto, negato ...7

Cosa ne impariamo?
. : . 5
Presente Chi haf b!sognl di Fhe cosa’
Cosa € richiesto di fare?
Quali sono le conseguenze da trarre?

Quali cambiamenti sono
necessari?

A che cosa prestare
attenzione?

MUT ZUM HINSEHEN
CORAGGIO DI GUARDARE
CORAJE DE TI CIALE




Ziele des Projektes - Obiettivi del progetto
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Kinder+
Minderjahrige
Chiesa come luogo piu

sicuro per minori
Die
Mitarbeitenden  Transformation Neue Haltung
und Gruppen Veranderung Atteggiamento nuovo
sind selbst aktiv Trasformazione
Tutti e tutte che cambiamento

collaborano e
I/ gruppi si attivano

Neue Ablaufe
Procedure nuove



MUT ZUM HINSEHEN

comeconcwewr=  Principi di base del progetto

partecipativo processuale preventivo
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Le fasi del progetto

‘> o >> o >

Ricognizione dei casi  Elaborazione Prevenzione

MUT ZUM HINSEHEN
CORAGGIO DI GUARDARE
CORAJE DE TI CIALE

novembre 2023 gennio 2025 settembre 2026 giugno 2026
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Auftraggeber
Di6zesanbischof und
Generalvikar

Cliente

Vescovo diocesario e vicario generale

Kommunikation

|

Steuerungsgruppe

; . -
mit Vorsitzendem

Communicazione

Gruppo direttivo con presidente

————m  Externe Partner

+ Externer Beirat

5

jektstruktur - Struttura del progetto

MUT ZUM HINSEHEN
CORAGGIO D| GUARDARE
CORAJE DE Tl CIALE

Consiglio consultivo esterno

|

|

l

Projektgruppe Caritas

Projektgruppe Pastoral

Projektgruppe Kurie

Gruppo Caritas

Gruppo pastorale

Gruppo amministrazione

|

Projektgruppe Bildung

Gruppo formazione
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Elenco dei membri del Gruppo direttivo

Angerer Roland Padagoge, Betroffener = Pedagogista, vittima

Beer Peter Vertreter des IADC Rappresentante IADC

=l e R Sozialpadagogin Pedagostica

Gretter Mario Priester Sacerdote
Organisationsberater Consulente aziendale

Hofmann Brigitte Padagogin Pedagogista 4

Julia Linder Padagogin Pedagogista

Martin Pezzei Theologe Teologo

Gottfried Ugolini Priester Sacerdote

Raffaella Zadra Rechtsanwaltin Avvocato
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StUdi Iegali CORAJE DE Tl CIALE

* Westpfahl — Spilker — Wastl
\V/le)a=1ele] ° Dr. Ulrich Wast

* Kofler — Baumgartner —
Kirchler & Partner
* Dr. Angelika Kofler
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Diozesanarchiv

Vinzentinum: Schulen und Internat
Johanneum: Schulen und Heim
Kassianeum: Heim

Josefheim in Bruneck

Italienisches kleines Seminar in Bozen
Priesterseminar

Caritas

Archivio diocesano
Vinzentinum: scuole e convitto
Johanneum: scuole e convitto
Kassianeum: convitto

Convitto san Giuseppe a Brunico
Seminario minore a Bolzano
Seminario Maggiore

Caritas
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comacaoncuone  AFchivrecherche — Ricercha negli archivi

CORAJE DE TI CIALE

Durchsicht der Personalakten
Revisione dei fascicoli del personale

\
Befragung von Zeitzeugen
Intervistare testimoni contemporanei

\
Auswertung der Daten
Analisi dei dati

|

Verfassen des Berichtes
Stesura del rapporto

/

Pressekonferenz
Conferenza stampa

N
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CORAJE DE TI CIALE

Accompagnamento
Supporto individuale delle comunita
delle persone vittime parrocchiali,
associazioni, strutture

Avvio delle procedure
canoniche e di diritto
civile

Conseguenze dalla Adattamento,
perizia e attuazione estensione e
delle raccomandazioni standardizzazione
da parte degli avvocati delle procedure

Cambiamenti
personali e strutturali
a breve termine




MUT ZUM HINSEHEN

CORAGGIO DI GUARDARE 30 fase: prevenZiOne

CORAJE DE TI CIALE

Scelta del
personale

Accompagnamento
Formazione

iniziale e
v' Attualizzazione del permanente

Supervisione

processo di trasformazione

Visione del futuro

v" Implementazione Linee

Auto- guida

dichiarazione concetti di
v" Verifica tutela

v Accompagnamento

v work in progress

v Impegno a lungo termine Relazione pubbliche

Comunica
zione Evaluazione
interne e

Processo permamente
esterna

della standardizzazione



CORAJE DE TI CIALE
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Progetto , Il coraggio di guardare”

= completamento nel 2026 con due punti: il processo di trasformazione continua

= g tuttii livelli e in tutte le aree della diocesi
= relazioni di resoconto
= controlli periodici e adeguamenti

= prevenzione come parte integrale di tutte le attivita ecclesiali, pastorali,
educative, formativo ...

= collaborazione con tutte le forze sociali
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Informationen Uber das
Projekt ,,Mut zum Hinsehen”
auf der Homepage der Diozese

Informazioni sul progefto
~I coraggio di guardare”
sul sito della diocesi

www.bz-bx.net/de/mut-zum-hinsehen

www.bz-bx.net/it/coraggio-di-guardare

DIOZESE BOZEN-BRIXEN
DIOCESI BOLZANO-BRESSAN\\ i
DIOZEJA BULSAN-PERSENON El
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